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1 Wprowadzenie

Instrukcja zostata przygotowana w celu zapewnienia wsparcia wspotpracy Poczty Polskiej
z Allegro.pl, w oparciu o serwery testowe zaréwno po stronie Poczty Polskiej jak i Allegro.pl.

Ponizszy dokument zawiera opis dziatan uzytkownikéw zaréwno po stronie serwisu
Allegro.pl jak i aplikacji Elektroniczny Nadawca, poczawszy od etapu wystawiania
przedmiotdw i udostepniania sposobdw dostawy, az do przygotowania i wygenerowania
etykiety nadawczej.

Elektroniczna wersja instrukcji w celu zwiekszenia wygody wyszukiwania informacji, posiada
interaktywne odnosniki w postaci linkéw oznaczonych kolorem niebieskim (zrédfa
zewnetrzne) oraz kolorem zielonym (elementy dokumentu).

2 Allegro w pigutce

2.1 Nowy model rozliczeniowy

Nowy sposob optaty za przesytki, w ktérym koszty (za: nadanie, ustugi dodatkowe oraz
zwroty przesytek niedoreczonych) sg rozliczane bezposrednio z serwisem Allegro.pl — a nie
jak dotychczasowo z Pocztg Polsky. Tym samym w przedmiotowym modelu Allegro.pl stanie
sie ptatnikiem za przesytki, w przypadku wyboru jednej z ponizszych metody dostawy:

o Allegro Pocztex Kurier 48

e Allegro Punkty Poczta, Zabka, Orlen, Ruch

e Allegro Przesytka Polecona.

Sprzedawca, aby mie¢ mozliwo$¢ udostepnienia wskazanych wyzej metod dostawy oraz
bezposredniego rozliczania sie z Allegro.pl musi:
e podczas tworzenia przesytki postugiwaé sie petnym adresem e-mail z serwisu
Allegro.pl,
e spetni¢ okreslone przez Allegro.pl warunki, ktére szczegdétowo zostaty opisane tutaj,
e mie¢ podpisang umowe z Pocztg Polskg na nadawanie przesytek Pocztex Kurier 48
lub Przesytka Firmowa eCommerce — w tym celu Klient powinien skontaktowac
sie z opiekunem klienta np. poprzez formularz kontaktowy.

2.2 Allegro SMART!

Specjalna oferta serwisu Allegro.pl skierowana do Kupujacych. Dostep do oferty Allegro
SMART! kupujgcy otrzymuje poprzez wykupienie miesiecznego lub rocznego abonamentu.
W okresie wykupionego abonamentu, moze korzystac z:

e nielimitowanej ilosci dostaw zamdwien z oferty Allegro SMART!,

e bezptatnego zwrotu towardw zamawianych w ofertach Allegro SMART!,

e limitowanych ofert specjalnych Allegro SMART!
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Sprzedajacy aby posiadac oferty w ramach Allegro SMART! nie musi podpisywac zadnej
dodatkowej umowy z Pocztg Polska — wystarczy, ze spetni warunki opisane po stronie

Allegro.pl oraz posiada umowe na nadawanie przesytek danego rodzaju ustug
za posrednictwem Poczty Polskiej. Wiecej informacji szczegétowych na temat Allegro
SMART! mozna przeczyta¢ w serwisie Allegro.pl.

3 Sposoby dostawy Poczty Polskiej obstugiwane przez serwis Allegro

3.1 Optacane przez Nadawce

Przesytki, ktorych koszty zwigzane z nadaniem bedg optacane bezposrednio przez Nadawce:
a) bez przedrostka ,Allegro”
b) prawidtowo zweryfikowane przez Allegro - Podanie nieprawidtowego maila lub jego
brak réwnoznaczny jest z obcigzeniem kosztami Nadawcy.

Klienci w ramach uméw z Pocztg Polskg na ustugi pocztowe moga udostepni¢ w serwisie
Allegro.pl nastepujace metody dostawy:

1. Kurierskie:

Kurier

Przesytka kurierska

Pocztex Kurier24

Pocztex Kurierd8

2. Odbidr w punkcie:

0Odbidr w punkcie
Paczka 24 odbidr w punkcie

Punkty Poczta, Zabka, Orlen, Ruch

3. Paczkowe:

Paczka
Paczka pocztowa ekonomiczna
Paczka pocztowa priorytetowa

Paczka 24

Paczka 48

Strona | 3
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4, Listowe:

List

List polecony ekonomiczny

List polecony priorytetowy

List priorytetowy

Kazda z powyiszych metod zostanie poprawnie zaimportowana do konta w aplikacji
Elektroniczny Nadawca. Szczegbétowe informacje o imporcie i obstudze zamdwien opisane
sg w rozdziale 4 oraz rozdziale 5.2.

3.2 Optacane przez Allegro

Allegro.pl w celu wyrdznienia metod dostawy, za ktére bedzie bezposrednio rozliczato
sie ze Sprzedajgcym pozostanie przy oznaczeniu ich przedrostkiem ,Allegro”. Klienci, ktérzy
spetnia wszystkie wymagania opisane w rozdziale 2.1 moga udostepni¢ w serwisie
Allegro.pl nastepujgce metody dostawy:

1. Kurierskie:

Kurier

Allegro Pocztex Kurier 48
Sprawdz szczegoly

2. Odbiér w Punkcie:

Odbidr w punkcie

Allegro Punkty Poczta, Zabka, Orlen, Ruch
Sprawdz szczegoly

3. Listowe:

List

| Allegro Przesytka polecona
Sprawdz szczegdly

Kazda z powyiszych metod zostanie poprawnie zaimportowana do konta w aplikacji
Elektroniczny Nadawca.
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UWAGA!!!

Elektroniczny Nadawca nie jest podmiotem decydujacym o obcigzeniu kosztami przesytki
— informacje o tym, kto zostanie obcigzony kosztami nadania za tworzong przesytke
przekazywane s3 z serwisu Allegro.pl na podstawie adresu e-mail w domenie
allegromail.pl. Podanie nieprawidtowego maila, jego brak lub utworzenie przesytki
do zaméwienia nieoptaconego réwnoznaczne jest z obcigzeniem kosztami Nadawcy.

4 Import i obstuga zamdwien pobranych z serwisu Allegro

4.1 Dodawanie w Elektronicznym Nadawcy konta z serwisu Allegro

W celu umozliwienia pobierania zamdwien z serwisu Allegro.pl do Elektronicznego Nadawcy,
istnieje konieczno$¢ posiadania w Elektronicznym Nadawcy konta sprzedazowego
z serwisu Allegro.pl. Kazdy uzytkownik, ktéry nie dokonywat importu transakcji z Allegro —
musi je doda¢. W tym celu nalezy:

1. Zalogowac sie do Elektronicznego Nadawcy uzywajgc swojego loginu i hasta:

«{& Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

DLABIZNESU | DLACIEBIE | Aktualnosci
Com et vt ot e e e i i
L /;

. SKRACAMY?:) [|S PR

CZAS PRZECHOWYWANIA AKT PRACOWNICZYCH

O 0e®o0o0oO0 www.e-akta.gov.pl

2. Przejs¢ do sekcji Ustawienia > Lista kont Allegro i wybrac¢ znajdujgcy sie po lewej stronie
zielony przycisk ,,+”:

«{& Poczta Polska

ELEKTRONICZNY NADAWCA

Start | Przesylki | Ksiazka adresowa Ustawienia Narzedzia Wyloguj

Ustawienia | Profile nadawcy | Lista uzytkownikow Lista kont Allegro  Zmiana hasta | Sklep dia eZwrotow | Kurierzy ¥ EN | ™ PL

Lista kont Allegro
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3. Nastgpi przekierowanie do serwisu Allegro.pl, gdzie nalezy poda¢ dane logowania konta

sprzedazowego:

allegro

Zaloguj sie

Login lub e-mai
odisell

Hasto

- ®

1 ?
Nie pamigtasz hasta? ZALOGU] SIE

lub

n Zaloguj przez Facebook s Zaloguj przez Google

4. Pozytywna weryfikacja (podanie prawidtowych danych logowania) spowoduje
automatyczne przeniesienie do aplikacji Elektroniczny Nadawca i dodanie konta
sprzedazowego Allegro.pl, co zostanie potwierdzone komunikatem ,Konto Allegro

zostato dodane.”:

«{& Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

Konto Allegro zostato dodane
Ksiazka adresowa | Ustawienia | Narzedzia
Ustawienia | Profile nadawcy | Lista uzytkownikow | Lista kont Allegro | Zmiana hasta | Skiep dia eZwrotow
Dane konta w Allegro

odisell

2020-04-07 05:13:43
44271900

EIITE IR

Q Lista kont Allegro

L.p. Nazwa konta Waznosc tokena 1d sprzedawcy
1. odisell 2020-04-07 05:13:43 44271900

UWAGA!!!
W przypadku posiadania wiecej niz jednego konta sprzedazowego w serwisie Allegro.pl,
kolejne konta mozna doda¢ powtarzajac procedure opisang w punktach 1 - 4.
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5. Nastepnie nalezy oznaczy¢ opcje pobierania tylko kompletnych transakcji. W tym celu
nalezy przejs¢ do sekcji Ustawienia i w strefie odpowiedzialnej za Allegro zaznaczy¢
checkbox ,Importuj tylko kompletne transakcje”:

«{& Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

NEEN | ™ PL

@ Rachunki dia pobrania @ Przesykki listowe

96109021257788109769761613 S Mibsivin:

o Ustawienia wydrukow

® nalepii adresowe + blanicet wpiaty ' tylko nalepia adresowe Etykieta 139 x 99,1 mm (komplet danych)
Na rach Dankowy = S ek v o it

® Niestempiowane
v

Normaliny wydruk
Normaliny wydruk
Normainy wydruk

L

Normalny wydruk
Normainy wydruk

L

stawienie wydn przesylok Pocsten P edur: 20'

Normaliny wydruk 500 soriowana WyTIROW WyRLUAmE
waionie ywy e S Ch Data transakcji v
Etykieta 105 x 148 mm (etykieta pojedyncza) ® Rosnaco

Normalny wydruk Nick + Numer aukcji

Normainy wydruk

UWAGA!!!
Brak zaznaczenia powyiszej opcji moze generowac btedy przy pobieraniu zamoéwien
z serwisu Allegro.pl, a tym samym uniemozliwi¢ utworzenie przesytek do zamoéwien.
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4.2 Pobieranie zamowien z serwisu Allegro.pl

1. W celu pobrania zamoéwien z serwisu Allegro.pl nalezy przejs¢ do sekcji
Narzedzia > Zamowienia z Allegro (API) zaznaczy¢é konto sprzedazowe, z ktérego
zamowienia majg zosta¢ pobrane, a nastepnie wybrac¢ niebieski przycisk ,Pobierz
zamowienia z Allegro [RestAPI]:

«{& Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

Start | Przesylki | Ksigzka adresowa | Ustawienia Narzedzia Raporly Wyloguj

Zamowienia z Allegro (AP1) Szablony | Zakresy numerow | Weryfikacja kodow miejscowych | Weryfikacja obszarow doreczen W€ EN | ™ PL

Pobieranie zaméwien Pobieranie zamowien z Allegro [RestAPI]

Zamoéwienia do importu

Zaméwienia usunigte

2. Zakonczenie pobierania zamowien zostanie potwierdzone kréotkim komunikatem:

«& Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

Zakonczylem import danych dla konta odisell
Start | Przesylki | Ksigzka adresowa | Ustawienia Wyloguj

Zaméwienia z Allegro (AP1) | Szablony | Zakresy numerdw | Weryfikacja kodow miejiscowych | Weryfikacja obszarow doreczen M€ EN | ™ PL

Pobieranie zaméwien Pobieranie zaméwien z Allegro [RestAPI]
Zamdwienia do importu

¥ oaisell

Zamowienia zaimportowane

I 100 Trwa pobieranie danych z Allegro dia konta odisell, pobrano 0 zdarzer

Zamowienia usunigte

3. Po zakonczeniu pobierania zostanie wyswietlona lista transakcji, ktére bedg oznaczone
wedtug statuséw przesyftanych przez serwis Allegro.pl:

Zamoéwienia do importu pobrane z Allegro [RestAPI]

Lp Numer oferty Opis przedmiotu Nick kupujacego  Data - kcji  Konto Allegro

Strona | 8



Status zamowienia

Zamowienia bez wypetnionego formularza posprzedazowego

Zamowienia z mozliwoscia modyfikacji w Allegro (nieoptacone)

Zamowienia gotowe do wystania (optacone lub za pobraniem)

UWAGA !!!
Zalecamy import zamodwien wyltacznie oznaczonych statusem zielonym - status ten
oznacza, ze wszystkie dane zaimportowane z serwisu Allegro.pl s3 zgodne
z formularzem posprzedazowym wypetnionym przez kupujacego, a transakcja jest
zatwierdzona przez serwis Allegro.pl.

Pobranie zamoéwien oznaczonych innym statusem bedzie generowac btedy,
a utworzone przesytki beda wymagaty recznej edycji danych — serwis Allegro.pl
nie przekazuje danych z formularza posprzedazowego dla zaméwien niezakonczonych
w zwigzku z czym przesytki uzupetniane s3 domysinymi danymi konta kupujacego.

4. Aktualizacji statusu pobranych zaméwien mozna dokona¢ bez koniecznosci
ich ponownego pobierania. W tym celu nalezy oznaczyé zamdwienia, ktorych status
bedzie aktualizowany, nastepnie z rozwijanej na dole listy wybrac , Aktualizuj statusy
zaznaczonych” i zatwierdzi¢ niebieskim przyciskiem ,Wykonaj”:

Importuj zaznaczone v Wykonaj
Importuj zaznaczone

Importuj wszystkie znalezione

Potacz zaznaczone
Roziacz zaznaczone
Usun zaznaczone

Aktualizuj statusy zaznaczonych
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4.3 Import zamoéwien do Elektronicznego Nadawcy

1. Zlisty pobranych transakcji nalezy dokona¢ wyboru transakc;ji, do ktérych planowane jest
utworzenie przesytki. Nastepnie z rozwijanej na dole listy wybraé ,Importuj zaznaczone”
i zatwierdzi¢ niebieskim przyciskiem ,Wykonaj”:

«& Poczta Polska

ELEKTRONICZNY NADAWCA

¥ EN | "™ PL
Pobieranie zamoéwien
Zamowienia do importu

RRRR-MM-DD ) RRRR-MM-DD

Zamowiena bez wypehnionago formularza posprzedazowego

Zamowienia zaimportowane

o Zamowienia : maziwoscia modyfikac w Allegro (nieoptacone)
Pocztex
Pocztex Kurier 48 (Przesyf«a bnesowa)
Ushuga paczkowa
Paczka Pocztowa
Przesya polecona krajowa
Przesyta firmowa polecona

¥ Zamdwnena gotowe do wystania (optacone lub za pobranem
Ao

odisel

Zamowienia do importu pobrane z Allegro [RestAPI]
Numer oferty Opis przedmiotu Nick kupujacego  Data t@xsakcjl Konto Allegro Rodzaj przesytki

-
b 2

6207064016 Kéteczko S_b_C Client:44279246 2020-03-26 20:16:18 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa)
6207064016 Koteczko S_b_C Client:44279246 2020-03-26 20:15:11 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6206988329 Koteczko Client:44271899 2020-03-26 20:01:49 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa) [Pobr.]
6206988290 Kdteczko Client:44271899 2020-03-26 20:00:39 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa)
6206988329 Kdteczko Client:44271899 2020-03-26 20:00:10 odisell Ustuga paczkowa [OwP] [Pobr.]
6206988290 Kéteczko Client:44271899 2020-03-26 19:59:46 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6207064016 Kéteczko S_b_C Client:44279246 2020-03-26 17:05:00 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa)
6207064016 Kdteczko S_b_C Client:44279246 2020-03-26 17:04:17 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6206988290 Koteczko Client:44271899 2020-03-2 :27 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa) [Pobr.]
6206988329 Koteczko Client:44271899 2020-03-26 16:53:56 odisell Ustuga paczkowa [OwP] [Pobr.]
6206988290 Kéteczko Client:44271899 2020-03-26 16:37:23 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6206988329 Kéteczko Client:44271899 2020-03-22 23:41:46 odisell Pocztex [Pobr.]
6206988290 Kéteczko Client:44271899 2020-03-22 23:40:25 odisell Ustuga paczkowa [OwP] [Pobr.]
6206988329 Kéteczko Client:44271899 2020-03-22 23:39:19 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6206988329 Koteczko Client:44271899 2020-03-22 23:38:39 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa)
6207064016 Koteczko S_b_C Client:44279246 2020-03-22 23:31:11 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6207064016 Koteczko S_b_C Client:44279246 2020-03-20 13:11:52 odisell Pocztex

C :1
C

© O N @SN

6207064016 Kéteczko S_b_ Client:44279246 2020-03-20 13:11:20 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa)
6207064016 Kéteczko S_b_ Client:44279246 2020-03-20 13:10:45 odisell Ustuga paczkowa [OwP]
6206988347 Koéteczko Client:44279246 2020-03-20 13:01:43 odisell Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa)

Wiecej wynikow..
importy zaznaczone v

2. Zostanie wyswietlone okno warunkéw importu, celem wskazania ustugi do jakiej majg
zostac zaimportowane pobrane zamdwieni:

Warunki importu

R ¢ zosyth

Pocztex Kurier 48 (Przesylka biznesowa)

Nowy zbior
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Istnieje rowniez mozliwos$¢ zaimportowania zamowien zgodnie z rodzajem przesyiki
zadeklarowanym przez kupujgcego w formularzu posprzedazowym:

Warunki importu [}

tak jak w Allegro v

Nowy zbior v

Woybranie rodzaju przesytki nalezy zatwierdzi¢ niebieskim przyciskiem ,Importuj”.
Zatwierdzenie warunkow importu skutkuje automatycznym zaktualizowaniem danych
i utworzeniem przesytek do wczeéniej wybranych zamoéwien, pobranych z serwisu
Allegro.pl. Czynnosci zwigzane z obstugg przesytek zostaty opisane kolejnym rozdziale.

5 Obstuga przesytek do zaimportowanych zamoéwien

5.1 Oznaczenia przesytek utworzonych do zaméwien z serwisu Allegro.pl

W chwili obecnej zamdwienia po stronie Allegro.pl posiadajg zaszyfrowany adres e-mail

wystepujagcy w domenie @allegromail.pl oraz ztozony z dwdch cztondéw
(X+Y@allegromail.com) np.: 8awgqyk6a5+cub31cl122@allegromail.com. Adres pobierany
jest przez Elektronicznego Nadawce wraz z danymi o zamoéwieniach i zawiera zakodowane
nastepujace informacje:
e X (8awgqyk6a5) — o konkretnym kliencie, wszystkie maile od tego klienta beda
zawieraty ten fragment;
e Y (cub31c122) — o konkretnym zamdwieniu min. identyfikator zamowienia, ktéry
bedzie inny przy kazdym zamdwieniu.

UWAGA!!!
Instrukcja powstata w oparciu o serwery testowe zaréwno po stronie Poczty Polskiej
jaki Allegro.pl, dlatego tez na zrzutach ekranu widoczny jest e-mail w domenie
@user.allegrogroup.pl.

Adres e-mail po stronie Elektronicznego Nadawcy wykorzystywany jest do powigzania
danej przesytki z serwisem Allegro.pl i konkretng transakcja. Dzieki takiemu powigzaniu
serwis Allegro.pl przekazuje szczegétowe dane o zamowieniu oraz miedzy innymi umozliwia
automatyczne przekazanie numeru przesytki do konkretnego zamoéwienia. Ponadto
na podstawie przekazanych z serwisu Allegro.pl danych, Elektroniczny Nadawca okresla
kto zostanie obcigzony kosztami nadania za tworzong przesytke.
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Na podstawie adresu e-mail przesytki otrzymujg oznaczenia graficzne zgodnie z informacjami
0 zamowieniu, otrzymanymi z serwisu Allegro.pl:

1. Przesytki powigzane z serwisem Allegro.pl, ktérych koszt ponosi Nadawca:
e w aplikacji Elektroniczny Nadawca:

o Zbiér/Ushuga

Nazwa rboru
2020-04-07\1
Usiuga
Pocztex Kurier 48 (Przesyika biznesowa)

a przesylk

2020-04-07 = Allegro

e na etykiecie ustugi Pocztex Kurier 48:

Gabaryt:
M

Allegro

2. Przesytki powigzane z serwisem Allegro.pl do zamoéwien w ramach Allegro SMART!,
ktdrych koszt ponosi Nadawca:
e w aplikacji Elektroniczny Nadawca:

o Zbidr/Usluga
Nazwa zboru

2020-04-07\1 X
U

Pocztex Kurier 48 (Przesyika biznesowa) v

Plancwana data nadana przesytk
2020-04-07 = I Allegro Smart! I

e na etykiecie ustugi Pocztex Kurier 48:

Gabaryt:
M

Allegro Smart!
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3. Przesytki powigzane z serwisem Allegro.pl, ktorych koszt nadania pokrywa Allegro:
e w aplikacji Elektroniczny Nadawca:

@ Zbiér/Ustuga
Nazwa zbiory

2020-04-17\1 v

Ushuga

Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa) X

Planowana data nadania przesytki
20200447 =

e na etykiecie ustugi Pocztex Kurier 48:

allegro

4. Przesyiki powigzane z serwisem Allegro.pl do zamdéwien w ramach Allegro SMART!,
ktorych koszt nadania pokrywa Allegro:
e w aplikacji Elektroniczny Nadawca:

@ Zbibr/Ustuga
Nazwa zbioru
2020-04-17\1 v
Ustuga
Pocztex Kurier 48 (Przesytka biznesowa) v

Planowana data nadania przesytki
2020-04-17 H| allegrosmartg I

e na etykiecie ustugi Pocztex Kurier 48:

Gabaryt:
XXL

allegrosMArRTQ
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5.2 Tworzenie przesytek na koncie Elektronicznego Nadawcy

Przesytki tworzone do zamoéwien pobranych z serwisu Allegro.pl, zaréwno ktérych optata
za nadanie zostanie obcigzony Nadawca, jak i te ktérych optatg za nadanie zostanie
obcigzone Allegro, mogg by¢ w petnym zakresie edytowane przez nadawce:

Przygotowane a ZbiorUsiuga @ Numer nadania

£42020-04-07\1 0 2020-04-07\1 v 00259007738571359702

Usiuga paczkowa | pree=
0095900773607 1390378 Pocztex Kurier 48 (Przesyika biznesowa) v
0095900773607 1390385 Pl dabe raidioidi aiasitl

Pocztex x 2020-04-12 . Allegro Smart!
EE740949340PL
EE740949353PL o Adresat

Pocztex Kurier 48 (Przesyika

DOEEORs) 9 Jan @ Opcje ustugi
00259007738571359702 b _
00259007738571359719 o

Wystane

a Alrybuty

xs
o Rodzaj

® Standard

= o Uslugi dodatkowe / niestandardowe
teczycka A
Odebrane N o
6 1
99-120 Piatek
Kosz R
Pliki EZDO 720390449

icgpw91ea7+2ebe50f86@user.allegrogroup.pl

@ Opis przesyki/Szablon

Client “2792% 6207064016,

MPK

Dot ] movasenir | poves aveos_

Oznacza to, ze tworzac przesytke na koncie Elektronicznego Nadawcy mozna zmieniaé
wartos¢ nastepujacych atrybutéw:

e petne dane dotyczace adresata,

e opis przesytki / szablon,

e gabaryt,

e rodzaj (standard / pobranie),

e opcje ustugi (odbiér w punkcie / doreczenie do drzwi),

e ustugi dodatkowe / niestandardowe.

Nalezy pamietaé aby:
e poprawnie oznaczy¢ gabaryt przesytki zgodny z jej fizycznymi wymiarami jezeli
wymaga tego umowa,
e po kazdej modyfikacji danych zatwierdzi¢ zmiany wybierajgc przycisk ,Zapisz
zmiany”.
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UWAGA!!!
Kazdorazowe wprowadzenie zmian po pobraniu etykiety, powoduje zmiane numeru
nadania i wigze sie z konieczno$ciag ponownego pobrania nowej etykiety (z aktualnym
numerem nadania). Przekazanie do nadania przesytki posiadajacej rozbiezne dane na
etykiecie z danymi w systemie moze generowac ponizsze btedy:

e odmowa przyjecia przesytki do nadania,

¢ nieprawidtowe rozliczenie przesytki (naliczenie na koszt Nadawcy),

e przypisanie nieprawidtowego numeru przesytki do zamoéwienia Allegro,

¢ brak mozliwosci Sledzenia przesytki.

UWAGA!!!

W przypadku przesytek, ktorych optata za nadanie zostanie obcigzone Allegro.pl,
modyfikacja atrybutéw rodzaj (standard\pobranie) oraz opcje ustugi (odbiér w punkcie /
doreczenie do drzwi) moze skutkowaé¢ zmiang podmiotu optacajgcego przesytke.
Kazdorazowe zapisanie zmian w przesytice powoduje weryfikacje jej zgodnosci
z zamoOwieniem po stronie serwisu Allegro.pl. Moze wystgpi¢ sytuacja, w ktorej Allegro.pl
zmieni decyzje odnosnie ptatnosci w zwigzku z czym optatg za nadanie zostanie obcigzony
nadawca.

Szczegd6lng uwage nalezy zwrdci¢ przy obstudze przesytek ,Przesytka firmowa polecona”.
Zgodnie z obowigzujgcymi zasadami Swiadczenia ustugi, kaida z przesytek powinna
posiada¢ dodatkowe oznaczenie ,F eCommerce” oraz powinna zawieraé:

e mase: w zakresie0—-1000g,

e obszar: Miejscowa / Zamiejscowa.

[72020-04-172 2020-04-172 v 00559007730000360014
Usiuga paczkowa
Pocztex Kurier 48 (Przesytka Przesylka firmowa polecona v 3 Atrybut
biznesowa) )
00159007738001930160 ® Gabant A Gahant B
2020-04-24 Gabaryt A Gabart 8
00159007738001930177 allegrosmarTg ’
00159007738001930184 , Adresat S
00159007738001930191 . yaz
00159007738001930207 Jan Nowak
Przesytka firmowa polecona
00559007730000360014 ® Zamejscows
Wystane e
Sutkowska -
Odebrane
6
Archiwum
99-120 Piatek
Kosz

600500400

icgpw91ea7+2cb7f1499@user.allegrogroup.pl

2 Opis przesylki/Szablon
F eCommerce
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5.3 Przygotowanie przesytek do nadania

Dane o poprawnie obstuzonych i przygotowanych przesytkach nalezy przekazaé do systemu
Poczty Polskiej w celu umozliwienia ich dalszego opracowania przy nadaniu. Ponadto
Elektroniczny Nadawca umozliwia kompleksowe pobranie wszystkich etykiet nadawczych
oraz automatyczne utworzenie i pobranie ksiegi nadawczej. W celu wykonania wszystkich

opisanych wyzej czynnosci, nalezy:

1. Wyswietli¢c zbiér przygotowanych przesytek — np. po zapisaniu zmian w obecnie
edytowanej przesytce wybrac z dolnego panelu przyciskéw , Wyswiet! zbidr”:

@ Opis przesytki’Szabion

F eCommerce
MPK

2. Nalezy zwrdci¢ uwage aby data nadania zbioru byta mozliwa do zrealizowania,
a nastepnie zatwierdzi¢ zbiér wybierajgc ,Zamknij i wyslij zbior”:

2020-04-07\1

2020~04-12 |

: Poznan Oﬂedle Jagiellonskie ¥

)Otwaty

060 -
Nowa przesyka Nowa przesylka z szablonu
T

Strona | 16



3. Woystany zbiér od momentu wykonania czynnosci z pkt. 2 bedzie dostepny w zaktadce
»Wystane”. Korzystajac z przyciskéw ,Pobierz wszystkie etykiety”, ,Pobierz ksigzke
nadawczg”, mozna pobraé opisane we wstepie elementy:

«& Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

Start | Przesylki | Ksiazka adresowa

Nowy zbidr | Nowa przesylka | Nowa przesyka z szablonu Przekaz dane do Poczty | Import  Szukaj REEN|™PL

Przygotowane Pakiet

Wystane 200408_190406_KLIENTOTES xmi
2004062 §90400_KLIENTUTES Jont 200408_190406_KLIENTOTES xmi

200323_001906_RETKOMERCO.xml
200322_235058_RETKOMERCO.xml st :
200322_232232_RETKOMERCO.xml Wystany do Placowki
200319_213624_RETKOMERCO.xml »

Odebrane o

— —
Kosz " Pobierz ksiazke nadawcza
==

Kiient_Testowy

Y&

6 Dodatkowa opcja obstugi zamdwien i tworzenia przesytek

6.1 Menadzer Sprzedazy Allegro

W zwigzku z wprowadzonymi 2 listopada 2020 zmianami po stronie serwisu Allegro.pl
dazacymi do wytgczenia Menadzera sprzedazy Allegro plik XML wyeksportowany z aplikacji
Allegro nie jest kompatybilny z aplikacjg Poczty Polskiej. Mozliwo$¢ importu pliku
przygotowanego w Menadzerze sprzedazy Allegro zostanie usunieta w najblizszej wersji
Elektronicznego Nadawcy.

«{» Poczta Polska
ELEKTRONICZNY NADAWCA

B0 EN | ™= PL

Z zambwien pobranych przez AP Allegro
Plik XML z MenedZzera Sprzedazy Allegro
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6.2 Zaktadka ,Zamowienia”

Allegro przygotowato Sprzedajgcym nowg metode obstugi zamdwien, dzieki ktérej zostata

udostepniona mozliwos¢ zarzadzania zamdwieniami bezposrednio z poziomu serwisu
Allegro.pl przy uzyciu zaktadki ,Zamdwienia od kupujgcych”

a"egro czego szukasz?

Kategorie v Okazje do -70%

ZAKUPY SPRZEDAZ KONTO

Licytacje i Kup Teraz

Wystaw przez formularz (2
Wystaw zpliku  [2 nowesc
Moje oferty
Zamowienia

Lista nadanych przesytek

szukajwielu  Wszystkie kategorie v/ Dxg

Promocje z Monetami Inspiracje

Zamowienia roza zam

status zaméwienia

wszystkie v

Artykuty

owienia

~status platnosci-

v @ szukaj

wszystkie

badi SMARTQ

ppsa A

a
O

ZAKUPY SPRZEDAZ KONTO

Sprzedaz na Allegro

Wystaw na WosP @

Moja sprzedaz

Wystaw z pliku

Moje oferty

&

data od

metody dosxawyl

data do

Zamowienia od kupujacych

Jakos¢ sprzedazy

Otrzymane oceny

Po przejsciu w przedmiotowgq zaktadke zostanie wyswietlona lista wszystkich zaméwien:

ZAKUPY SPRZEDAZ KONTO

Licytacje i Kup Teraz

Wystaw przez formularz [
Wystaw 2 pliku 2 noweit

Moje oferty

Zaméwienia

Lista nadanych przesytek

Zwroty

Powia? oferty z produktami nowosc

Uzupetni parametry
Wielowariantowos¢ [2'
Menedzer Sprzedaty
Narzedzia do promocji
Allegro Finanse

Zwroty prowizji (rabaty)
Jakos¢ sprzedazy

Ustugi dla Sprzedajacych
Abonamenty Allegro

Ustawienia sprzedazy

Zamowienia Fomz zamowena

status zamowienia

wszystkie

status platnosc

wszystkie szukaj

USTAWIENIA

wyczys¢ filtry

data od

data do

- metody dostawy

+]

2aznacz wszystkie (3)

data sprredaty: 24 lis 2020, 1202

testowd
nr oferty: 97

KUPUJACY

Krzysztof
Tester
+43

KOPIUJ E-MAIL

sortyj

data sprzedaly: od najnowsze] V @

1x4500z¢

DANE DOSTAWY
Allegro Punkty Poczta, Zabka,
Orlen, Ruch (UP Warszawa 27
272121)

9,99 ¢

1 przesyka

| catasprzedaty: 1wr22020,13:50

Zapareczka
nr oferty: 94

KUPUJACY

Krzysztof
Tester
~48

KOPIUJ E-MAIL

1x4500z¢

DANE DOSTAWY

Pocztex Kurier48 pobranie 15,00 z¢
1 przesytka
Jan Nowak

Rodziny Hiszparskich

00-340 Warszawa PL

600900600

PLATNOSC ROZPOCZETA (D)
0,003 (24 lis 2020, 12:03)

SZCZEGOLY

status zamowienia

NOWE

AKCJE Vv

O Kupujacy anulowat

WIADOMOSC OD KUPUJACEGO
brak wiadomosci

PLATNOSC PRZY ODBIORZE

Qan SZCZEGOLY

status zaméwienia

NOWE

AKCJE W
v

WIADOMOSC OD KUPUJACEGO
brak wiadomosci
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Zamoéwienia od kupujgcych mozna obstugiwa¢ w sposéb grupowy — poprzez zaznaczenie
wszystkich zamowien. Istnieje réwniez mozliwosc obstugi pojedynczego zamdwienia poprzez
skorzystanie z Akcje w pozycji wybranego zamowienia:

data sprzedazy: 1wrz 2020, 13:50

Zapateczka 1x45,00 z¢

nr oferty: 9499786603

KUPUJACY DANE DOSTAWY WIADOMOSC 0D
Pocztex Kurier48 pobranie 15,00 z¢ brakwiadomosc

1 przesytka

Krzysztof
Tester

Jan Nowak
+48

Rodziny Hiszpanskich
KOPIUJ E-MAIL 00-340 Warszawa PL
600300600

Wybierajac przycisk Przesytka uzytkownik zostanie przeniesiony do narzedzia Wysytam
z Allegro (opisanego w kolejnym rozdziale 7), w ktorym bedzie mogt utworzy¢ przesytke tylko
do wybranego zamowienia. Dziatanie bedzie poprzedzone koniecznoscig potwierdzenia
wykorzystywanego konta Allegro:

Potwierdz swoje konto

Jestes zalogowany jako ppsa . Czy cheesz kontynuowad jako ten uZytkownik?

KONTYNUU)

Szczegdtowy sposdb korzystania z zaktadki ,Zamdwienia” zostat opisany przez serwis
Allegro.plijest dostepny w linku.

UWAGAI!!!
Zrzuty ekranu ze strony Allegro.pl — stan na dzien 07.01.2021

Z uwagi na mozliwo$¢ wprowadzenia zmian po stronie serwisu Allegro.pl, prosimy
o korzystanie z linkdw odsytajgcych bezposrednio do stron Allegro.
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Wysytam z Allegro

Narzedzie udostepnione przez serwis Allegro.pl w celu bezposredniego tworzenia przesytek
z konta Allegro lub za posrednictwem API, z ktérego skorzysta¢ mogg uzytkownicy:

e posiadajacy indywidualng umowe z przewoinikiem - tworzenie przysytek
z wykorzystaniem ustug dostepnych w umowie oraz ustug optacanych przez Allegro,

e nie posiadajacy indywidualnej umowy z przewoznikiem — tworzenie przesytek
wytacznie z wykorzystaniem ustug optacanych przez Allegro.

Do Wysytam z Allegro uzytkownik zostanie przeniesiony bezposrednio z zaktadki
»2Zamowienia” jak opisano to we wczesniejszej czesci materiatu, ale moze réwniez skorzystac
z narzedzia poprzez:

e bezposredni link,
e zaktadke Lista nadanych przesytek w moim Allegro,

e Menadzer sprzedazy Allegro wybierajgc zamodwienie w zaktadce ,Zaméwienia”,

a nastepnie Akcje oraz Przesyftka.

UWAGA!!!

Ponizej przedstawiono podstawowe funkcjonalnosci narzedzia Wysytam z Allegro.
Szczegotowy sposob korzystania z narzedzia wraz z krétkimi filmami instruktarzowymi
zostat opisany przez serwis Allegro.pl i jest dostepny w linku.

7.1 Dodawanie umowy wtasnej

Celem dodania do Wysytam z Allegro umowy wtasnej — zawartej bezposrednio z Poczta
Polska nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi punktami:

1. Pozalogowaniu do narzedzia przejs¢ do zaktadki Ustawienia, a nastepnie Umowy wtasne:

allegro ppsa v

Zaméwienia Dodane przesytki Zaméwione przesytki

KSIAZKA ADRESOWA

SZABLONY PRZESYLEK

DRUKOWANIE

ZAAWANSOWANE

Ustawienia Twojego konta

Mozesz jeszcze lepiej zarzadzad swoimi przesytkami, korzystajac z ustawieri dodatkowych.

Dopasuj je do swoich indywidualnych potrzeb, uzywajac opcji dostepnych w menu.
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2. Wskazac jako operatora Poczta:

allegro

Zaméwienia Dodane przesytki Zaméwione przesytki Ustawienia

KSIAZKA ADRESOWA Umowy wiasne

‘Opcja ta umozliwia dodanie do konta wiasnej umowy z firma kurierska. Dzieki niej bedziesz mogt nadawac przesytki za posrednictwem naszego systemu wedtug
SZABLONY PRZESYLEK swoich indywidualnych stawek cenowych.

2 ponizszej listy wybierz firme kurierska. z ktérg masz podpisang umowe i przejdz do iguragji pr inika. aby rozpoczac nadawanie przesylek na
wiasnej umowie.

UMOWY WEASNE POCZTA

ZAAWANSOWANE

DRUKOWANIE

3. W kolejnym oknie uzupetnié¢ wskazane pola danymi dotyczgcymi umowy:
e Nazwa wyswietlana — dowolna nazwa, ktéra pomoze zidentyfikowaé umowe
w serwisie Allegro.pl;
e Login —login do konta w Elektronicznym Nadawcy;
e Hasto — hasto do konta w Elektronicznym Nadawcy;
e Urzqgd nadania — wskazany w umowie Urzgd Nadania przesytek.

allegro

Zamdéwienia Dodane przesytk Zaméwione przesytki Ustawienia

KSIAZKA ADRESOWA Konfiguracja umowy

SZABLONY PRZESYLEK Nazwa wyswietlana Umowa 2 PP S.A.

DRUKOWANIE
Dane dostepowe do API

UMOWY WLASNE Podaj dane do Elektronicznego Nadawcy. aby aktywowac obstuge Poczty Polskie). Niezbedne informacje uzyskasz u swojego opiekuna handlowego.

ZAAWANSOWANE Login uzytkownik_testowy

Hasto

Urzad nadania UP Warszawa 24

4. Dodanie umowy zostanie potwierdzone zapisaniem jej na liscie konfiguracji umow:

allegro

Zamoéwienia Dodane przesytki Zamowione przesytki Ustawienia

KSIA2KA ADRESOWA Konfiguracja umow

SZABLONY PRZESYLEK PRZEWOZNIK NAZWA WYSWIETLANA OPCJE

DRUKOWANIE

PESA
Umowa z PP S, PEdy B Usun

281 service id 92222

UMOWY WLASNE

—
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7.2 Tworzenie przesytki do zamdwienia

Poza mozliwoscia utworzenia przesytki bezposrednio z zaktadki Zamodwienia
przy wykorzystaniu narzedzia Wysytam z Allegro tak jak zostato to opisane w punkcie 6.2,
istnieje mozliwos$¢ utworzenia przesytki z panelu Zamdwienia w narzedziu:

allegro

Dodane przesytki Zaméwione przesylki Ustawienia

Q

ROZWIN FILTRY

Data Status Zamowienia Kwota Kupujacy Przesytka

2020-09-01  Nowe a Allegroppsa  (Nr5248 e—— ex—a.. 60,00zt  Jan Nowak Pocztex Kurier48 pobranie

1350 A e — o4, 1 S2 pobranie

DODA] PRZESYLKE v

Rodziny Hiszpariskich 00-
940 Warszawa

Korzystanie z serwisu oznacza akceptacje a"egro

W tym celu nalezy:

1. Skorzystac z opcji Dodaj przesytke po prawej stronie zamowienia (mozna réwniez wybrac
jeden z dostepnych szablondéw).
2. Uzupetni¢ dane w poszczegdlnych sekcjach, ktére zostaty wyswietlone:

Zamowienia Dodane przesyki Zamowione przesytki Ustawienia

Nadawca A ZWIN

Imie i nazwisko Jan Testowy

Nazwa firmy POCZTA POLSKA SPOLKA AKCYJNA"
Kraj Polska

Kod pocztowy 00-940

Miasto Warszawa

Ulica i numer ul. Rodziny Hiszparskich 8

E-mail alle=- == wpoliska.pl
Telefon

Dodaj nadawce do ksigzki adresowej

Sposéb nadania Kurier przyjedzie po przesyike

@) Dostarcze przesytke do punktu

Warszawa 13, Rodziny Hiszpafiskich 8, 02685 WarszawaX
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Odbiorca

Imig i nazwisko

Nazwa firmy

Kraj

Kod pocztowy

Miasto

Doreczenie prresyek do skrytek poczowych nie jest mozliwe.

‘Pallegromail.pi

Sposéb doreczenia (g) Kurier dorgczy przesytke do odbiorcy
() Odbiorca odbierze przesytke z punktu

3. Uzupetni¢ dane przesytki zgodne z rzeczywistym stanem przekazywanym do nadania:

Pamietaj o podaniu poprawnych danych dotyczacych przesyéid. Jezeli jej ksztak lub gabaryty beda niezgodne ze Zieceniem, to w kolejnym okresie
rozliczeniowym zostanie G naliczona réinica w cenie.

Rodzaj

b s>

Koperta Paleta

B

Wartos¢ ubezpieczenia
| S0 z* ] Podaj wartosé proesyi, kedra podiega ubezpieczeniu.
+ DODAJ KOLEJNA PACZKE

Ksztalt i rodzaj opakowania

(®) Standardowy
Przesyika opakowana w karton o ksTtakie prostopadeoiciany, zakiejony 1aimy w sposdb niepowodujacy
odksztakcer. Opona zapakowana zgodnie I wytycnymi priewoinikéw.

=

() Niestandardowy
Przesyii o kszuaicie owalnym, kulistym, cylindrycznym (np. tuba) lub odbiegajacym od
i (np. zni karton). o nieré iach, 2 1 elementami.
Ponadto praesyfid owinigte , folig lub innym \ahem UTrUdniajacy™ pr Dia firm
kurierskich przesytia niestandardowa jest paczka. kedra nie moze by¢ poddana sortowaniu
. Takze opony r Eniked

8iledd D ¥

Zawarto$c

Upewnij sig. czy zawarto$é Twojej przesydii nie znajduje sig na listach towardw zakazanych
do praewozu.
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4. Wskazac ustugi dodatkowe:

Ustugi dodatkowe

Pobranie przy doreczeniu o Y wostsiier | oot ([ oo (D)

Kwota pobrania Podaj iaczng kwote pobrania za
50,00 o+ ) igezng kwog

{tacznie) “ | zamawiane przesyici.

Nrkonta bankowego | 551540 1115 0842 2144 2091 6063 ku bankowego. na kiéry zostan

Wiasciciel rachunku Jan Testowy

Kurier przywiezie dokumenty przewozowe

Iv POKAZ WIECE] DODATKOWYCH USLUG I

UWAGA!!!

Rozwijajac liste w lewym dolnym rogu (zaznaczong na powyiszym zrzucie ekranu)
zostang wyswietlone ustugi dodatkowe np. ostroinie, potwierdzenie odbioru. Nalezy
dokonaé wyboru ustug zgodnie ze stanem faktycznym oraz Regulaminem Ustugi.

5. Wybraé przewoznika i nastepnie wybraé Podsumowanie:

Wybierz przewoznika (7] DOSTEPNE DATY NADANIA PRZYPNI)

ZAPISZ DO WYSLANIA PODSUMOWANIE

6. Zaakceptowac wymagane pola i zatwierdzi¢ przyciskiem Zamow:

allegro

Zamoéwienia Dodane przesytki Zaméwione przesytki Ustawienia

POWROT

Przesylki

=0 1 przesytka nadanie w Poczta FUP Warszawa 13, Rodziny Hiszpariskich 8, 02685 Warszawa

Regulaminy

Akceptuje Ogdine warunki ybezpieczenia przesytek Poczty Polskie], Regulamin Pocztex

Oswiadczam, te podane parametry zamawianych przeze mnie przesytek 53 zgodne 2 rzecrywistoscia. Zgadzam sie na weryfikacje prresytek przez firme kurierska, a w przypadiu
niezgodnosci na ponowna wycens zgodnie z cennikiem

Korzystanie z serwisu oznacza akceptacie a "egfo
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Dodane przesytki bedg mozliwe do sprawdzenia w zaktadce Dodane przesytki:

allegro
Zaméwienia Dodane pr Zaméwione przesytki Ustawienia

Q

ROZWIN FILTRY

Dodane Kurier Nadawca Odbiorca Cena brutto Opis ushugi

202101 = jan Testowy Zbigniew Nowak Paczka
15:38 "POCZTA POLSKA SPOLKA AKCYJNA" Grunwaldzka 182, 60-166 Poznan 1.0 kg (30 x 20 x 20cm)
Poczta: FUP Warszawa 13 Zawartosc: Materiaty eksploatacyjne
Pobranie (Standard): 60.00 zt

Zaznaczone przesylki: 1 USUN PODSUMOWANIE

—— allegro

allegro

Zaméwienia D przesytk Zaméwione przesytki Ustawienia

POWROT EDYTU) USUN

Przesyika =N
NADAWCA ODBIORCA HISTORIA

Jan Testowy Zoigniew Nowak Przesytka nie zostaia jeszcze nadana
“POCITA POLSKA SPOLKA AKCYJNA® Grunwaldzka 182

ul. Rodziny Hiszpanskich 8 60-166 Poznan (PL)

00-940 Warszawa (PL) T: 600 900 600

T: sciqz3p7c+foc0d624@allegromail.pl

3l B e g w e pl

Poczta: FUP Warszawa 13

SZCZEGOLY PRZESYEKI

ZAMOWIENIE
Paczka

Materiaty eksploatacyjne
10kg

30x20x20¢<m

50,00 2+

USLUGI DODATKOWE

Ubezpieczenie

Pobranie przy doreczeniu (Standard): 60,00 z¢

Zwrot do: Jan Testowy 55 1540 1115 0842 2144 2091 6063
Ubezpieczenie przesytki

Kurierdd

PODSUMOWANIE

iyt e vien o shoptady allegro
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Ao

Poczta Polska

—
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